
 

ðøąÖćýÿĞćîĆÖÜćîÿćíćøèÿč×ĂĞćđõĂðúć÷óøą÷ć 

đøČęĂÜ ĒîüìćÜÖćøđñ÷ĒóøŠ×šĂöĎúêŠĂÿćíćøèąñŠćîđüĘïĕàêŤ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîÿćíćøèÿč×ĂĞćđõĂðúć÷óøą÷ć 
------------------------------------------- 

êćöóøąøćßïĆââĆêĉ×šĂöĎú×Šćüÿćü×ĂÜøćßÖćø ó.ý.2540 öćêøć 9 ÖĞćĀîéĔĀšĀîŠü÷Üćî×ĂÜøĆå
êšĂÜÝĆéĔĀšöĊ×šĂöĎú×Šćüÿćø×ĂÜøćßÖćøĕüšĔĀšðøąßćßîđ×šćêøüÝéĎĕéš  ĒúąêšĂÜéĞćđîĉîÜćîêćööćêøåćîđüĘïĕàêŤ
õćÙøĆå (Government Website Standard) đóČęĂĔĀšïøĉÖćøêćöõćøÖĉÝĒúąĂĞćîć÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšðøąßćßî
ÿćöćøëđ×šćëċÜ×šĂöĎú×ŠćüÿćøĕéšÿąéüÖöĊÙüćöëĎÖêšĂÜßĆéđÝî ÙøïëšüîđðŨîðŦÝÝčïĆîîĆĚî  

ÿĞćîĆÖÜćîÿćíćøèÿč×ĂĞćđõĂðúć÷óøą÷ć ÝċÜÖĞćĀîéĒîüìćÜÖćøđñ÷ĒóøŠ×šĂöĎúêŠĂÿćíćøèąñŠćî
đüĘïĕàêŤ×ĂÜĀîŠü÷Üćî éĆÜêŠĂĕðîĊĚ 

1. ĔĀšñĎšøĆïñĉéßĂïÜćîĔîÿĆÜÖĆéĒóøŠ×šĂöĎúêŠĂÿćíćøèąñŠćîđüĘïĕàêŤ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîÿćíćøèÿč×
ĂĞćđõĂðúć÷óøą÷ć éĆÜîĊĚ  

1.1 ×šĂöĎúĀîŠü÷Üćî (General Information) ðøąÖĂïéšü÷ ðøąüĆêĉÙüćöđðŨîöć üĉÿĆ÷ìĆýîŤ 
óĆîíÖĉÝ ēÙøÜÿøšćÜĀîŠü÷Üćî ìĞćđîĊ÷ïñĎšïøĉĀćø ×šĂöĎúñĎšïøĉĀćøđìÙēîēú÷ĊÿćøÿîđìýøąéĆïÿĎÜ (Chief information 
Office: CIO) ĂĞćîćÝĀîšćìĊę ÷čìíýćÿêøŤ ĒñîðäĉïĆêĉøćßÖćø ĒñîÜćî ēÙøÜÖćø ĒúąÜïðøąöćèøć÷ÝŠć÷ðøąÝĞćðŘ 
ÙĞćøĆïøĂÜ øć÷ÜćîñúÖćøðäĉïĆêĉøćßÖćø øć÷úąđĂĊ÷éßŠĂÜìćÜÖćøêĉéêŠĂÿČęĂÿćø Āöć÷đú×ēìøýĆóìŤ Āöć÷đú×
ēìøÿćø ĒñîìĊęêĆĚÜĀîŠü÷Üćî ĕðøþèĊ÷ŤĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤ (email address)  

1.2 ÖãĀöć÷ øąđïĊ÷ï ×šĂïĆÜÙĆï ìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïĀîŠü÷Üćî (Law, Regulatory, Compliance)  
ēé÷ĒÿéÜìĊęöć×ĂÜ×šĂöĎúĂ÷ŠćÜßĆéđÝî  

1.3 ÙúĆÜÙüćöøĎš (Knowledge) đßŠî ×ŠćüÿćøÙüćöøĎšÿč×õćóĔîøĎðĒïï Info Graphic  
ÿČęĂöĆúêĉöĊđéĊ÷ ïìÙüćö ñúÜćîüĉÝĆ÷ ×šĂöĎúÿëĉêĉêŠćÜė ēé÷ĂšćÜĂĉÜëċÜĒĀúŠÜìĊęöćĒúąüĆî đüúć ÖĞćÖĆï đóČęĂðøąē÷ßîŤ 
ĔîÖćøîĞć×šĂöĎúĕðĔßšêŠĂ (ëšćöĊ)  

1.4 øć÷ßČęĂđüĘïĕàêŤĀîŠü÷ÜćîìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜ (Web link) đßŠî ĀîŠü÷ÜćîĔîÿĆÜÖĆé ĀîŠü÷ÜćîÿĆÜÖĆé
đéĊ÷üÖĆî ĀîŠü÷Üćîõć÷îĂÖ ĀøČĂđüĘïĕàêŤĂČęîė ìĊęîŠćÿîĔÝ  

1.5 ×šĂöĎú×ŠćüÿćøìĊęÝĆéĕüšĔĀšðøąßćßîêøüÝéĎĕéšêćöóøąøćßïĆââĆêĉ×šĂöĎú×Šćüÿćø×ĂÜøćßÖćø  
ó�ý����� êćööćêøć 7 öćêøć 9 Ēúą×šĂöĎú×ŠćüÿćøĂČęîìĊęÙèąÖøøöÖćø×šĂöĎú×Šćüÿćø×ĂÜøćßÖćøÖĞćĀîéêćö
öćêøć 9 (8) ĒúąöćêøåćîđüĘïĕàêŤĀîŠü÷ÜćîõćÙøĆå (Government Website Standard Version 2.0)  
×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîøĆåïćúĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤ (ĂÜÙŤÖćøöĀćßî)  

1.6 ÙĎŠöČĂöćêøåćîÖćøðäĉïĆêĉÜćî×ĂÜĀîŠü÷ÜćîêćöõćøÖĉÝ×ĂÜĀîŠü÷Üćî ēé÷ĒÿéÜ×ĆĚîêĂî 
ÖćøðäĉïĆêĉÜćîóøšĂöĂíĉïć÷×ĆĚîêĂîðäĉïĆêĉÜćî øąïčøą÷ąđüúćĔîĒêŠúą×ĆĚîêĂî×ĂÜÖćøðäĉïĆêĉÜćîîĆĚîė ēé÷ÝĆéìĞć
đðŨîøĎðĒïï ĶÙĎŠöČĂöćêøåćîÖćøðäĉïĆêĉÜćî×ĂÜĀîŠü÷ÜćîķǰĒúąÿćöćøëéćüîŤēĀúéÙĎŠöČĂöćêøåćîÖćøðäĉïĆêĉÜćî
×ĂÜĀîŠü÷Üćî  
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1.7 ÙĎŠöČĂÿĞćĀøĆïðøąßćßî (Service Information) ×šĂöĎúÖćøïøĉÖćøêćöõćøÖĉÝ×ĂÜĀîŠü÷Üćî 
ēé÷ĒÿéÜ×ĆĚîêĂîÖćøĔĀšïøĉÖćøêŠćÜė ĒÖŠðøąßćßîóøšĂöĂíĉïć÷×ĆĚîêĂîÖćøïøĉÖćøĂ÷ŠćÜßĆéđÝî ìĆĚÜîĊĚ Ùüøøąïčđüúć
ĔîĒêŠúą×ĆĚîêĂî×ĂÜÖćøĔĀšïøĉÖćøîĆĚîė ēé÷ÝĆéìĞćđðŨîøĎðĒïï ĶÙĎŠöČĂÿĞćĀøĆïðøąßćßîķǰĒúąÿćöćøëéćüîŤēĀúé
ÙĎŠöČĂ êúĂéÝîĒïïôĂøŤö (Download Forms) đóČęĂĂĞćîć÷ÙüćöÿąéüÖĒÖŠðøąßćßîĔîÖćøêĉéêŠĂøćßÖćø (ëšćöĊ)  

1.8 ×ŠćüðøąßćÿĆöóĆîíŤ (Public Relations) ×ŠćüÿćøìĆęüĕð õćó×ŠćüÖĉÝÖøøö đøČęĂÜĒÝšÜđêČĂî 
øüöëċÜ×ŠćüðøąÖćý×ĂÜĀîŠü÷Üćî đßŠî ðøąÖćýøĆïÿöĆÙøÜćî ðøąÖćýÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜ ñúÖćøÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜ  

1.9 øąïïÜćîĔĀšïøĉÖćøĔîøĎðĒïïĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤ (e-Service) đðŨîøąïïÜćîêćöõćøÖĉÝ
ĀîŠü÷ÜćîìĊęÝĆéìĞćđðŨîøąïïÜćîÙĂöóĉüđêĂøŤĔĀšïøĉÖćøñŠćîĀîšćđüĘïĕàêŤ ĀøČĂ Mobile Application ĔîúĆÖþèą
ÿČęĂÿćøÿĂÜìćÜ (Interactive) (ëšćöĊ)  

1.10 ĒÿéÜÿëĉêĉÖćøđ×šćĔßšïøĉÖćøđüĘïĕàêŤ ĒÿéÜøąéĆïÙüćöóċÜóĂĔÝ ĒúąöĊøąïïðøąđöĉî
ÙüćöóċÜóĂĔÝìĊęöĊêŠĂđüĘïĕàêŤ×ĂÜĀîŠü÷Üćî  

2. ×ĆĚîêĂîÖćøđñ÷ĒóøŠ×šĂöĎúêŠĂÿćíćøèąñŠćîđüĘïĕàêŤ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîÿćíćøèÿč×ĂĞćđõĂ 
ðúć÷óøą÷ć ĔĀšéĞćđîĉîÖćøéĆÜîĊĚ  

2.1 ñĎšøĆïñĉéßĂïÜćî×šĂöĎú×ŠćüÿćøĒúąđìÙēîēú÷Ċÿćøÿîđìý öĊĀîšćìĊęïøĉĀćøÝĆéÖćøđüĘïĕàêŤ×ĂÜ
ÿĞćîĆÖÜćîÿćíćøèÿč×ĂĞćđõĂðúć÷óøą÷ć  

2.1.1 ĀîŠü÷ÜćîđÝšć×ĂÜ×šĂöĎú îĞćÿŠÜ×šĂöĎú×Šćüÿćø óøšĂöĒïïôĂøŤöÖćø×Ăđñ÷ĒóøŠ
×šĂöĎúñŠćîđüĘïĕàêŤ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîÿćíćøèÿč×ĂĞćđõĂðúć÷óøą÷ć êćöðøąÖćýÿĞćîĆÖÜćîÿćíćøèÿč×ĂĞćđõĂðúć÷
óøą÷ć đøČęĂÜ ĒîüìćÜÖćøđñ÷ĒóøŠ×šĂöĎúêŠĂÿćíćøèąñŠćîđüĘïĕàêŤ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîÿćíćøèÿč×ĂĞćđõĂðúć÷óøą÷ć 
ñŠćîßŠĂÜìćÜêŠćÜėǰĕéšĒÖŠ đüĘïĕàéŤǰhttp://ssoplaipraya.org/ ĕðøþèĊ÷ŤĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤ ĀîĆÜÿČĂøćßÖćø Ēúą
ßŠĂÜìćÜÿČęĂÿćøĂČęî ēé÷øąïčßČęĂ êĞćĒĀîŠÜ ĀîŠü÷Üćî Ēúą×šĂöĎúêĉéêŠĂÖúĆïĂ÷ŠćÜßĆéđÝî  

2.1.2 ÿćíćøèÿč×ĂĞćđõĂðúć÷óøą÷ć ĂîčöĆêĉ/ĂîčâćêĔĀšîĞć×šĂöĎú×ċĚîđñ÷ĒóøŠĔîđüĘïĕàêŤ
ÿĞćîĆÖÜćîÿćíćøèÿč×ĂĞćđõĂðúć÷óøą÷ć ĒúąöĂïĀöć÷ñĎšøĆïñĉéßĂïÜćî×šĂöĎú×ŠćüÿćøĒúąđìÙēîēú÷Ċÿćøÿîđìý 
đóČęĂÖćøÝĆéÖćø  

2.1.3 ñĎšøĆïñĉéßĂïÜćî×šĂöĎú×ŠćüÿćøĒúąđìÙēîēú÷Ċÿćøÿîđìý öĂïĀöć÷ĔĀšđÝšćĀîšćìĊę
ñĎšøĆïñĉéßĂï (Web Master) àċęÜĕéšøĆïÿĉìíĉĝ (Username ĒúąPassword) đ×šćÿĎŠøąïïïøĉĀćøÝĆéÖćø éĞćđîĉîÖćø 
îĞć×šĂöĎú×Šćüÿćø×ċĚîđüĘïĕàêŤĔîĀöüéĀöĎŠìĊęëĎÖêšĂÜ øąïčĒĀúŠÜìĊęöćĀøČĂđÝšć×ĂÜ×šĂöĎú ßŠüÜüĆîìĊę×ĂÜ×šĂöĎú×Šćüÿćø 
üĆîìĊęđñ÷ĒóøŠ ðøąđõì (îćöÿÖčú) ĕôúŤ ×îćéĕôúŤ ĒúąðøąÿćîĒÝšÜÖúĆïĕð÷ĆÜđÝšć×ĂÜ×šĂöĎú×ŠćüÿćøîĆĚî  

2.1.4 đÝšćĀîšćìĊęñĎšøĆïñĉéßĂï (Web Master) öĊĀîšćìĊęêøüÝÿĂïÙüćöđðŨîðŦÝÝčïĆî×ĂÜ
×šĂöĎú (îĞćĂĂÖđöČęĂÙøïøą÷ąđüúć) ĒúąÙüćöÙøïëšüîêćööćêøåćîđüĘïĕàêŤĀîŠü÷ÜćîõćÙøĆå (Government 
Website Standard Version 2.0) ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîøĆåïćúĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤ (ĂÜÙŤÖćøöĀćßî) Ēúąêćö
óøąøćßïĆââĆêĉ×šĂöĎú×ŠćüÿćøøćßÖćø ó�ý����� öćêøć 7 Ēúąöćêøć 9 Ēúą×šĂöĎú×ŠćüÿćøĂČęîìĊęÙèąÖøøöÖćø
×šĂöĎú×Šćüÿćø×ĂÜøćßÖćøÖĞćĀîé ìĆĚÜîĊĚ êšĂÜđðŨîĕðêćöóøąøćßïĆââĆêĉüŠćéšü÷ÖćøÖøąìĞćÙüćöñĉéđÖĊę÷üÖĆï
ÙĂöóĉüđêĂøŤ ó�ý�2560 Ă÷ŠćÜđÙøŠÜÙøĆé đóČęĂðŜĂÜÖĆîĕöŠĔĀšđÖĉéÙüćöđÿĊ÷Āć÷ĒúąúéēĂÖćÿìĊęÝąđÖĉéÙüćöđÿĊ÷Āć÷
ĒÖŠìćÜøćßÖćø  

2.2 ĂĂÖĒïïđüĘïĕàêŤ ĀîŠü÷ÜćîêšĂÜÙĞćîċÜëċÜÖćøĒÿéÜñúïîĂčðÖøèŤìĊęöĊÙüćöĀúćÖĀúć÷  
ÙüøĂĂĂÖĒïïđüĘïĕàêŤĔĀšøĂÜøĆï×îćéĀîšćÝĂĂčðÖøèŤìčÖßîĉé êĆĚÜĒêŠÙĂöóĉüđêĂøŤìĊęöĊ×îćéĀîšćÝĂĒêÖêŠćÜÖĆî 
øüöëċÜ Smart Device đßŠî Smart Phone, Tablet  
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2.3 Öćøđ×šćëċÜđüĘïĕàêŤ×ĂÜðøąßćßî ĀîŠü÷ÜćîêšĂÜÙĞćîċÜëċÜđüĂøŤßĆęîêŠćÜė×ĂÜïøćüđàĂøŤìĊę
øĂÜøĆïÖćøĒÿéÜñú ĀøČĂÖćøìĞćÜćîìĊęÿöïĎøèŤ×ĂÜēðøĒÖøöìĊęĔßšĔîÖćøéĎđĂÖÿćøïîđüĘïĕàêŤ đßŠî PDF Reader/ 
Viewers ĀøČĂ Open Source ĂČęîė đðŨîêšî àċęÜĀîŠü÷ÜćîÙüøĒÝšÜĕüšĔîÿŠüî×ĂÜđüĘïĕàêŤĀøČĂĀîšćđóÝìĊęĒÿéÜ
đĂÖÿćøîĆĚî ė ×ĂÜĀîŠü÷Üćî  

2.4 ÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøđüĘïĕàêŤ ĀîŠü÷ÜćîÙüøöĊÖćøđ×šćøĀĆÿ×šĂöĎú (Encryption) đóČęĂđóĉęöÙüćö
ðúĂéõĆ÷ đßŠî ÖćøĔßšøĀĆÿñŠćîđ×šćÿĎŠøąïïÝĆéÖćøđüĘïĕàêŤ×ĂÜĀîŠü÷Üćî (Username/Password)  

2.5 ÖćøÝĆéđÖĘïøĆÖþć×šĂöĎúÝøćÝøìćÜÙĂöóĉüđêĂøŤ (Log File) êćö×šĂÖĞćĀîéĔîóøąøćßïĆââĆêĉ 
üŠćéšü÷ÖćøÖøąìĞćñĉéđÖĊę÷üÖĆïÙĂöóĉüđêĂøŤ ó�ý�2560 ĒúąðøąÖćýÖøąìøüÜéĉÝĉìĆúđóČęĂđýøþåÖĉÝĒúąÿĆÜÙö đøČęĂÜ 
ĀúĆÖđÖèæŤÖćøđÖĘïøĆÖþć×šĂöĎúÝøćÝøìćÜÙĂöóĉüđêĂøŤ×ĂÜñĎšĔĀšïøĉÖćø ó�ý�2550  

2.6 ÖćøøĆÖþćÙüćöðúĂéõĆ÷ÿćøÿîđìýïîđüĘïĕàêŤ úéÙüćöđÿĊę÷ÜÝćÖćøëĎÖēÝöêĊìćÜĂĉîđìĂđîĘê 
(Cyber Security) ĔĀšðäĉïĆêĉêćöóøąøćßïĆââĆêĉüŠćéšü÷íčøÖøøöìćÜĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤ ó�ý�2544 óøąøćßïĆââĆêĉüŠć
éšü÷íčøÖøøöìćÜĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤ (ÞïĆïìĊę 2) ó�ý�2551 Ēúą ĶöćêøÖćøøĆÖþćÙüćööĆęîÙÜðúĂéõĆ÷ÿĞćĀøĆïđüĘïĕàêŤ 
	8FCTJUFǰ4FDVSJUZǰ4UBOEBSE
ǰĶðøąÖćýēé÷ÿĞćîĆÖÜćîóĆçîćíčøÖøøöìćÜĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤǰ(ĂÜÙŤÖćøöĀćßî) Ăćìĉ 
ÖćøêĉéêĆĚÜĔïøĆïøĂÜÙüćöðúĂéõĆ÷ (CA) ĒúąĔßš HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) ßŠü÷øĆÖþć
ÙüćöÿöïĎøèŤëĎÖêšĂÜ×ĂÜ×šĂöĎúñĎšĔßšĒúąđÖĘï×šĂöĎúĕüšđðŨîÙüćöúĆïøąĀüŠćÜÙĂöóĉüđêĂøŤ×ĂÜñĎšĔßšÖĆïđüĘïĕàêŤìĊęöĊ
ïøĉÖćøøĆï×šĂöĎú ÖćøĔßš Software ĀøČĂ Hardware ðŜĂÜÖĆîÖćøïčÖøčÖēÝöêĊ (Firewall)  

2.7 ×šĂöĎú×ŠćüÿćøêšĂÜĔßšÙĞćĂíĉïć÷/ÙĞćïøø÷ć÷đîČĚĂĀćìĊęöĊÙüćöëĎÖêšĂÜ ĒúąöĊÙüćöđĀöćąÿö 
×šĂÙüćö ĒúąøĎðõćóðøąÖĂïìĊęîĞćöćĔßšÝąêšĂÜĕöŠúąđöĉéúĉ×ÿĉìíĉĝ ĀćÖÝĞćđðŨîêšĂÜîĞćđñ÷ĒóøŠĔĀšøąïčĒĀúŠÜìĊęöć
×šĂöĎúĂšćÜĂĉÜøĎðĒïïĕôúŤ×šĂöĎúìĊęĂîčâćê ĕéšĒÖŠ ĕôúŤìĊęöĊ×îćéîćöÿÖčú .pdf, .xls, .xlsx, .doc, .docx, .jpg, .png, 
.zip, .rar ×îćéĕôúŤ (size0 ĕöŠÙüøđÖĉîĕôúŤúą 4 MB ĒúąêšĂÜĕöŠ×ĆéêŠĂóøąøćßïĆââĆêĉüŠćéšü÷ÖćøÖøąìĞćñĉé
đÖĊę÷üÖĆïÙĂöóĉüđêĂøŤ ó�ý�2560  

2.8 ñĎšøĆïñĉéßĂïÜćî ĒêŠÜêĆĚÜĀøČĂöĂïĀöć÷ÖúčŠö/òść÷ĀøČĂÙèąìĞćÜćîĀøČĂđÝšćĀîšćìĊęðäĉïĆêĉÜćî
ïøĉĀćøÝĆéÖćøđüĘïĕàêŤ×ĂÜĀîŠü÷Üćî  

2.9 ÖćøîĞćđ×šć×šĂöĎú×Šćüÿćø êšĂÜđðŨî×šĂöĎúðŦÝÝčïĆî ëĎÖêšĂÜĒúąÙøïëšüî øąïčĒĀúŠÜìĊęöćĀøČĂ
đÝšć×ĂÜ×šĂöĎú ßŠüÜüĆîìĊę×ĂÜ×šĂöĎú×Šćüÿćø üĆîìĊęđñ÷ĒóøŠ ðøąđõì (îćöÿÖúč)ĕôúŤ ×îćéĕôúŤēé÷öĊúĞćéĆïÖćøðäĉïĆêĉ
Ă÷ŠćÜîšĂ÷ éĆÜîĊĚ  

2.9.1 đÝšćĀîšćìĊęđÿîĂ×šĂöĎú×ŠćüÿćøìĊęðøąÿÜÙŤÝąîĞć×ċĚîđñ÷ĒóøŠïîđüĘïĕàêŤĔĀšñĎšøĆïñĉéßĂï
ìĊęøĆïñĉéßĂïéĎĒúđüĘïĕàêŤóĉÝćøèćĂîčâćê éšü÷ĒïïôĂøŤöÖćø×Ăđñ÷ĒóøŠ×šĂöĎúñŠćîđüĘïĕàêŤ×ĂÜĀîŠü÷Üćîêćö
Ēîïìšć÷ðøąÖćýìĊęđðŨîúć÷úĆÖþèŤĂĆÖþø ÖøèĊđøŠÜéŠüîĂîčēúöĔĀšĂîčâćêìćÜüćÝćĕéš  

2.9.2 ÖøèĊĂîčâćê ĀĆüĀîšćÖúčŠöÜćîĄ öĂïĀöć÷đÝšćĀîšćìĊęñĎšøĆïñĉéßĂï(Web Master)  
àċęÜĕéšøĆïÿĉìíĉĝ (Username Ēúą Password) đ×šćÿĎŠøąïïïøĉĀćøÝĆéÖćø éĞćđîĉîÖćøîĞć×šĂöĎú×Šćüÿćø×ċĚîđüĘïĕàêŤĔî
ĀöüéĀöĎŠìĊęëĎÖêšĂÜ ĒúąðøąÿćîĒÝšÜÖúĆïĕð÷ĆÜđÝšć×ĂÜ×šĂöĎú×ŠćüÿćøîĆĚî  

2.9.3 ÖøèĊĕöŠĂîčâćê ñĎšøĆïñĉéßĂïÜćîĄ öĂïĀöć÷đÝšćĀîšćìĊęðøąÿćîĒÝšÜÖúĆïĕð÷ĆÜ
đÝšć×ĂÜ×šĂöĎú×ŠćüÿćøîĆĚîóøšĂößĊĚĒÝÜđĀêčñú đßŠî ĕöŠêøÜĀøČĂđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïõćøÖĉÝ×ĂÜĀîŠü÷Üćî ĕöŠëĎÖêšĂÜêćö
øĎðĒïïĕôúŤ×šĂöĎúìĊęĂîčâćê  
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3. ÖúĕÖúÖćøêøüÝÿĂï ÖĞćÖĆïêĉéêćöĂ÷ŠćÜêŠĂđîČęĂÜ  
3.1 ñĎšøĆïñĉéßĂïÜćîêšĂÜÖĞćĀîéđÝšćĀîšćìĊęðäĉïĆêĉĀîšćìĊęñĎšéĎĒúïøĉĀćøÝĆéÖćøđüĘïĕàêŤ (Web 

Master) Ă÷ŠćÜîšĂ÷ 2 Ùî đóČęĂìĞćÜćîìéĒìîÖĆîĕéš  
3.2 đÝšćĀîšćìĊę Web Master öĊĀîšćìĊęêøüÝÿĂïÙüćöđðŨîðŦÝÝčïĆî×ĂÜ×šĂöĎúìčÖøć÷Öćø 

ìĊęđñ÷ĒóøŠïîđüĘïĕàêŤ×ĂÜĀîŠü÷Üćî ĀćÖóïüŠćÙøïøą÷ąđüúćÖćøđñ÷ĒóøŠĔĀšîĞćøć÷ÖćøîĆĚîúÜÝćÖđüĘïĕàêŤ  
3.3 đÝšćĀîšćìĊę Web Master öĊĀîšćìĊęêøüÝÿĂïÙüćöÙøïëšüî×ĂÜøć÷Öćø×šĂöĎú×Šćüÿćøêćö

öćêøåćîđüĘïĕàêŤĀîŠü÷ÜćîõćÙøĆå (Government Website Standard Version 2.0) ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîøĆåïćú
ĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤ (ĂÜÙŤÖćøöĀćßî) ĒúąêćöóøąøćßïĆââĆêĉ×šĂöĎú×ŠćüÿćøøćßÖćø ó�ý����� êćööćêøć 7 
öćêøć 9 Ēúą×šĂöĎú×ŠćüÿćøĂČęîìĊęÙèąÖøøöÖćø×šĂöĎú×Šćüÿćø×ĂÜøćßÖćøÖĞćĀîé  

3.4 ĔĀšĀîŠü÷ÜćîÿŠÜđÿøĉöÖćøđóĉęöóĎîÙüćöøĎšĒúąìĆÖþąÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøđüĘïĕàêŤ  ÖćøøĆÖþć 
ÙüćööĆęîÙÜðúĂéõĆ÷ÿćøÿîđìý (Cyber Security) ĔĀšĒÖŠđÝšćĀîšćìĊęĂ÷ŠćÜêŠĂđîČęĂÜ ìĆĚÜÖćøòřÖĂïøö (Training)  
ÖćøĒúÖđðúĊę÷îđøĊ÷îøĎšøąĀüŠćÜñĎšðäĉïĆêĉÜćî (Knowledge Management)  

ìĆĚÜîĊĚ ĔĀšĀîŠü÷ÜćîîĞćðøąÖćýÿĞćîĆÖÜćîÿćíćøèÿč×ĂĞćđõĂðúć÷óøą÷ć đøČęĂÜ ĒîüìćÜÖćøđñ÷ĒóøŠ
×šĂöĎúêŠĂÿćíćøèąñŠćîđüĘïĕàêŤ×ĂÜÿĞćîĆÖÜćîÿćíćøèÿč×ĂĞćđõĂðúć÷óøą÷ć ×ċĚîđñ÷ĒóøŠïîđüĘïĕàêŤĀîŠü÷Üćî
ĒúąëČĂðäĉïĆêĉēé÷đÙøŠÜÙøĆé  
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